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MEXICO SECRETARIA DE LA CONTRALORIA

INFORME DE AUDITORIA

Nombre de la Auditoria: Auditoria Integral al Planetario del Parque de la Ciencia Fundadores de la Secretaria de
Cultura y Turismo, a la Subsecretaria de Turismo por el periodo comprendido del O1 de
enero al 31 de diciembre de 2023.

Numero y tipo de auditoria:  171.0003-2024 Integrales

Ejercicio auditado: 2023

Periodo sujeto a revision: 01/01/2023 - 31/12/2023

Fecha de inicio y término: 10/01/2024 ~ 23/02/2024

Nombre de la Unidad O.1.C. SECRETARIA DE CULTURA Y TURISMO
l. Antecedentes

1. De la Unidad Auditada

El objetivo de la Subsecretaria de Turismo es: Planear, dirigir y evaluar los asuntos en materia de turismo y desarrollo
artesanal,

mediante el adecuado aprovechamiento de los recursos culturales, deportivos y naturales, que contribuyan a impulsar
y elevar la

cantidad y calidad de la oferta turistica generados en la entidad que determine la persona titular de la Secretaria de
Cultura y

Turismo.

2. De la auditoria

En ejercicios anteriores no se realizaron auditorias de este tipo por lo que se considera de gran importancia,
advirtiendo areas de oportunidad.

Il. Objeto

Constatar el cumplimiento del contrato de prestacion de servicios celebrado entre las partes del Parque de la Ciencia

Fundadores de la Secretaria de Cultura y Turismo, conforme a las diversas disposiciones legales aplicables en la
materia.

I1l. Alcance

Durante el periodo sujeto a revision que comprende del O1 de enero al 31 de diciembre de 2023, se revisd el
cumplimiento al Contrato Administrativo de Prestacion de Servicios numero CS/A/73/2021 de fecha 05 de noviembre
de 2021, el cual se revisd al 100%. Conforme a los procedimientos establecidos en el Programa Especifico de Auditoria.

IV. Procedimientos

Verificar el contrato de prestacion de servicios celebrado entre las partes.

Verificar el objeto y periodo de ejecucion del contrato de prestacion de servicios celebrado entre las partes.
Verificar el monto y origen de los recursos.

Analizar los compromisos acordados vy la materialidad de su cumplimiento.

Verificar que la evidencia sea congruente, competente y suficiente para demostrar el cumplimiento del contrato.

Verificar que el contrato haya sido suscrito sobre facultades y atribuciones expresamente sefaladas en la ley.

Verificar que en caso de incumplimiento a las cldusulas del convenio, se hayan emprendido las acciones correctivas
correspondientes.

Verificar que para el caso de recursos financieros y materiales, este haya sido comprobado con exhaustividad y en
apego a la normatividad aplicable.
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V. Limitaciones

No se presentaron limitaciones.
VI. Resultados

1. Del estudio y evaluacién de control interno:

Como resultado de la evaluacion al control interno que se tiene establecido en la Unidad Administrativa auditada, con
base en el cuestionario de control interno aplicado para el estudio y evaluacion del control interno, en la auditoria se
determind que en los componentes referidos al Ambiente de Control, Administraciéon de Riesgos, Actividades de
Control, Informacion y Comunicacion y Supervision, en las preguntas 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9,10, 11,12, 18 y 19, se muestra que
el personal que contestd el cuestionario desconoce como debe aplicar los puntos, por lo que se recomienda seguir
incluyendo al personal de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo Turistico Sostenible, que se considere
pertinente en las mesas de trabajo del Acuerdo por el que se emiten las disposiciones en materia de Control Interno
para las Dependencias y Organismos Auxiliares del Gobierno del Estado de México, publicado el 18 de junio de 2021, en
el Periédico Oficial "Gaceta del Gobierno”, ubicandose en un nivel Medio.

2. Observaciones:
2.2 De Control Interno
Observacion:

1Sin apertura al publico en general del Planetario.

Derivado de la verificacion Fisica al Planetario del Pargue de la Ciencia Fundadores de la Secretaria de Cultura vy
Turismo, se observd que el sitio permanece cerrado al publico en general, derivado de la conclusion del Contrato
Administrativo de Prestacion de Servicios niumero CS/A/73/2021.

Accién de mejora convenida:

El Encargado del Despacho de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo Turistico Sostenible, realizara las
gestiones correspondientes a fin de solicitar a las Unidades Administrativas respectivas la apertura del Planetario del
Parque de la Ciencia Fundadores de la Secretaria de Cultura y Turismo. 2.- El encargado del Despacho de la Direccion
General de Planeacién y Desarrollo Turistico Sostenible establecerd en un lugar visible previo al ingreso al Planetario
del Parque de la Ciencia Fundadores de la Secretaria de Cultura y Turismo, el Reglamento Interno para el cuidado de
las instalaciones.

Responsable de la accién:

Licenciado Mauricio Sanchez Sanchez, Encargado del Despacho de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo
Eggﬁgcc?eslﬁ%ﬁ?%la%tacién:

08/07/2024

Observacion:

2 Inconsistencias en servidores publicos de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo Turistico Sostenible.

De la inspeccion fisica de personal al Planetario del Parque de la Ciencia Fundadores de la Secretaria de Cultura y
Turismo, se detectd que el C. Luis Gonzalo Avila Romero no se encontrd fisicamente al momento de la inspeccidn, sin
presentar la justificacion correspondiente de su horario laboral. Asi mismo se observa que en la plantilla fisica y nominal
de personal proporcionada por la Direccion de Administracion se encuentra a los CC. Luis Gonzalo Avila Romero vy
Naara Arzate Garcia fisicamente en el Planetario y nominalmente en la Direccion General de Patrimonio y Servicios
Culturales del Valle de Toluca, sin contar con la documentacion requerida.

Accién de mejora convenida:

El Encargado del Despacho de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo Turistico Sostenible, realizara las
gestiones ante las instancias correspondientes para que en la plantilla fisica y nominal de personal de los CC. Luis
Gonzalo Avila Romero y Naara Arzate Garcia cuenten con su oficio de comision correspondiente o se reubiquen a su
area de adscripcion apegandose al horario proporcionado por la Direccion de Administracion o en su caso con la
autorizacion de horario especial. Por lo anterior, debera remitir a este Organo Interno de Control las documentales que
acrediten las Acciones de mejora propuestas.
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Responsable de la accién:
Licenciado Mauricio Sanchez Sdnchez, Encargado del Despacho de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo

Eggﬁt—aic@e%ﬁfﬁ?m&%tacién:
02/05/2024

VII. Conclusién:

La auditoria se realizd con base en la documentacion e informacion proporcionada por el area auditada, quién es
responsable de su autenticidad y veracidad. Fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance
establecidos, se aplicaron los procedimientos de auditoria que se consideraron pertinentes, mismos gue permitieron
obtener una seguridad razonable del cumplimiento del Contrato Administrativo de Prestacion de Servicios nimero
CS/A/73/2021 de fecha O5 de noviembre de 2021, a cargo de la Secretaria de Cultura y Turismo, por el periodo
comprendido del O1 de enero al 31 de diciembre de 2023, asimismo, se determind que el Planetario no cuenta con
apertura al publico en general asi como; inconsistencia en servidores publicos de la Direccion General de Planeacion y
Desarrollo Turistico Sostenible , por lo que se realizaron las observaciones correspondientes.

Elaboro Reviso Autorizd
L.A. ELSA NALLELY SANCHEZ L.C. JORGE BERNAL LOPEZ L.A. JUAN MANUEL MEJIA
VALDES Supervisor(a) GUTIERREZ
Auditor (a) Titular del Organo Interno de
Control
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